
       
 

 

Allgemeine Geschäfts-Bedingungen (AGB) 

bei Veranstaltungen des Kulturbüros Kehl 

 

1. Eine Rücknahme oder ein Umtausch von gekauften Karten ist leider nicht möglich. 

Sollte die Veranstaltung wegen höherer Gewalt abgesagt werden, wird sich der Veranstalter 

um einen Ersatztermin bemühen. In diesem Fall können die Karten rückerstattet werden. 

 

2. Die erworbenen Platzkarten sind bindend, es ist nicht gestattet, sich eigenmächtig 

umzusetzen bzw. die Bestuhlung zu ändern. 

Die Bestuhlung erfolgt durch den Veranstalter gemäß der Versammlungsstättenverordnung 

Der Veranstalter kann Zuschauer, die sich nicht an die Platzkartenbindung halten, von der 

Veranstaltung ausschließen. 

 

3. Zutritt wird nur mit gültiger Eintrittskarte gewährt, die jeder einzelne Besucher beim Einlass 

vorzeigt. 

 

4. Nach Beginn der Veranstaltung (es gilt die vorab, z.B. im Spielzeitprospekt, bekannt 

gegebene Uhrzeit) besteht kein Anrecht auf Einlass mehr. Wer zu spät kommt, wird erst in 

der Pause in den Saal gelassen.  

 

5. Notausgänge und Fluchtwege dürfen weder durch Personen noch durch Gegenstände 

verstellt werden und müssen zu jeder Zeit frei zugänglich sein. 

 

6. Den Anweisungen des Veranstalterpersonals am Veranstaltungsort ist unbedingt Folge zu 

leisten. 

 

7. Handys müssen während der Vorstellung immer komplett ausgeschaltet sein.  

 

8. Ton-, Bild- und Videoaufnahmen sind nicht gestattet. 

 

9. Getränke, Süßigkeiten und Essen dürfen nicht in den Zuschauerraum mitgenommen werden. 

 


